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Odstoupení od smlouvy - zboží zakoupené přes internetový obchod 

 

Dobrý den, 

 

zakoupil/a jsem si zboží prostřednictvím stránek www.iVeronika.cz. 

 

Číslo objednávky: ____________________ 

 

1) S ohledem na to, že jsem zboží zakoupil/a prostřednictvím Internetu, uplatňuji tímto 

v souladu s ust. § 1829 odst. 1 ve spojení s ust. § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník,, své právo a odstupuji bez uvedení důvodu od kupní smlouvy. 

 

Žádám Vás o vrácení finanční částky (nebo případného přeplatku při výměně) 

zaplacené za zboží, a to v zákonné lhůtě na můj účet číslo (V případě platby Twisto vepište nebo 

zakroužkujte: PLATBA TWISTO):   

 

Číslo účtu pro vrácení peněz: ___________________________________ 

 

 

2) Žádám o výměnu zboží, detaily vlastními slovy níže (u zboží které máme zaslat k výměně 

potřebujeme znát Kód, velikost, barvu a množství kusů). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S pozdravem 

 

 

Jméno a příjmení, podpis: 

 

 

Dne: 

 

http://www.iveronika.cz/

